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PT. DES Teknologi Informasi merupakan suatu perusahaan yang dibentuk guna 

memanfaatkan peluang dalam bidang teknologi informasi dan komunikasi, khususnya akses 

Internet, infrastruktur jaringan, layanan berbasis komunikasi data serta 

pengembangan aplikasi. Penyedia Jasa Akses Internet adalah bidang usaha utama dari PT. 

DES Teknologi Informasi dengan merek Jasa DESNET, sesuai jjin yang dikeluarkan Dirjen 

Postel nomor 240/DIRJEN/2008. PT. DES Teknologi Informasi didirikan 

berdasarkan Akta Nomor 88 tanggal 28 Mei 2008, dibuat oleh dan dihadapan Dian Ardiati, S.H. 

Notaris di Semarang dan telah mendapat pengesahan dari Menteri Hukum dan Hak Asasi 

Manusia Republik Indonesia Nomor AHU/33311.AH.01.01.Tahun 2008 tertanggal 16 Juni 2008 

beserta perubahan-perubahannya yang terakhir dengan Akta Nomor 24 Tanggal 22 

September 2023, yang dibuat oleh dan dihadapan Nisa Rachmasari, S.H., M.Kn. Notaris di 

Semarang dan telah mendapat persetujuan dari Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia 

Republik Indonesia Nomor AHU-0209608.AH.01.11. tertanggal 20 Oktober 2023.

Berdomisili di Raffles Hill Square 8A, Jalan Bukitsari Raya Semarang. PT. DES Teknologi 

Informasi bergerak di bidang Teknologi Informasi, khususnya Internet Service Provider, Jasa 

Telekomunikasi dan Perdagangan Perangkat berbasis protokol Internet/Data (IP), Konsultan, 

Desain, Perakitan, Pemeliharaan, Pembaharuan dan Perancangan Perangkat Lunak 

Komputer.

Sebagai perusahaan Internet Service Provider, 

PT. DES Teknologi Informasi adalah anggota dari APJII 

( Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia ) 

yang merupakan organisasi resmi penyelenggara 

Jasa Internet Indonesia. 
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TENTANG 
PERUSAHAAN 



Badan Hukum 

NIB (No Induk Berusaha)

Ijin Operasional

Nomor 8120116032631

KEPUTUSAN DIREKTUR JENDERAL PENYELENGGARAAN POS DAN 

INFORMATIKA NOMOR 838 TAHUN 2014 

Pengesahan dari Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia 

Nomor AHU/33311.AH.01.01.Tahun 2008 tertanggal 16 Juni 2008 

Akta Pendirian Perusahaan  Akta Nomor 88 tanggal 28 Mei 2008:

:

:

Sertifikat ISO 9001:2015
(Quality Management System)

Scope: The Provision of Internet service 

provider, hosting services, and application 

development services

Scope: The Provision of Information Security Management 

System for Internet services provider, hosting services 

and application development Services.

Sertifikat ISO/IEC 27001:2022
(Information Security Management)
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“Menjadi perusahaan penyedia jasa teknologi informasi terkemuka di Indonesia untuk dapat 
memberikan kontribusi bagi kemajuan bangsa”

Mengembangkan Teknologi Inovatif yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat untuk dapat 

memberikan pelayanan Teknologi Informasi yang efisien dan optimal.

Berkomitmen untuk selalu memberikan solusi untuk semua pelanggan dan stake holder.

Fokus pada Kepuasan Pelanggan di semua layanan yang disediakan.

Legalitas Perusahaan

VISI

MISI



Sebagai perusahaan yang selalu dituntut untuk dapat 

berkembang mengikuti tren Teknologi terkini, DESNET 

siap membantu dan melayani kebutuhan setiap 

pelanggan yang memiliki keinginan dan kebutuhan 

yang berbeda-beda baik di ranah infrastruktur TI 

hingga solusi pengembangan perangkat lunak.

Di awal berdirinya PT DES Teknologi Informasi sebagai penyedia jasa layanan internet (Internet Service 

Provider), DESNET semakin berkembang dengan menghadirkan sebuah inovasi layanan dalam bidang 

Software Development, yaitu sebuah jasa perancangan dan pengembangan perangkat lunak secara 

customize yang dapat disesuaikan dengan kebutuhan bisnis proses suatu unit perusahaan.

Kami berupaya terus menerus memperbaiki pelayanan atas solusi-solusi yang kami berikan kepada 

setiap pelanggan, sehingga setiap solusi yang kami berikan dapat mengikuti kebutuhan yang 

semakin unik.

Sebagai penyedia jasa layanan internet, DESNET selanjutnya mulai bertransformasi menjadi sebuah 

penyedia solusi (Solution Provider) dengan memberikan berbagai layanan inovatif melalui solusi 

pengembangan perangkat lunak yang kami sebut Software Development Solution.

Teknologi yang semakin cepat berkembang dan banyak memberikan manfaat kepada semua orang, 

untuk itu DESNET senantiasa ingin memberikan sebuah terobosan layanan yang memberikan manfaat 

yang lebih baik melalui pemanfaatan dari sebuah teknologi khususnya dalam bidang 

Teknologi Informasi.

CONTINUOUS 
IMPROVEMENT

THE NEXT 
IMPROVEMENT

TECHNOLOGY FOR 
BETTER FUTURE
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Demi dedikasi kami kepada dunia bisnis dan industri, kami PT DES Teknologi Informasi memberikan 

produk dan layanan yang dapat memenuhi kebutuhan bisnis Anda, sehingga bisa meningkatkan 

kinerja dan produktifitas unit bisnis Anda. 

Kami memiliki beberapa alternatif produk dan layanan yang dapat disesuaikan dengan kebutuhan 

bisnis Anda.

Solusi Infrastruktur Server 
berbasis Cloud

Solusi Web Hosting 
Dedicated dan Sharing

Solusi Asistensi konfigurasi 
dan optimalisasi infrasturktur 

jaringan komputer

Solusi Layanan 
Internet Broadband

Solusi monitoring jaringan 
komputer

Solusi koneksi internet 
dedicated

Solusi pengelolaan
bandwidth Internet

SOLUSI 
INFRASTRUKTUR IT
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CLOUD

ACCESS

HOSTING

NETWORK
MONITORING

MANAGED
SERVICE

BANDWITH
MANAGEMENT



Solusi server berbasis virtual atau yang biasa 

disebut dengan VPS (Virtual Private Server) sebuah 

teknologi server side yang memungkinkan sebuah 

sistem informasi dan perangkat lunak di dalam 

sebuah mesin dengan kapasitas besar yang dibagi 

ke beberapa virtual mesin. DESNET senantiasa 

memberikan layanan terpercaya untuk kebutuhan 

virtual server yang dapat dikonfigurasi secara 

cepat.

Layanan koneksi Internet dengan media wireless 

dan Fiber Optic di Revisi Layanan koneksi Internet 

dengan media Fiber Optic.

Solusi komputasi berbasis awan 

untuk membantu operasional dan 

kebutuhan perusahaan akan 

sumber daya komputer yang 

semakin berkembang.

Layanan DESAccess Metro merupakan Layanan 

konektivitas intercity, IIX dan internet dengan 

menggunakan Fiber Optic sebagai media transmisi 

data. layanan ini memiliki cakupan seluruh indonesia 

dengan menggunakan jaringan Fiber Optic.

DES ACCESS

DESCLOUD

PT DES Teknologi Informasi05

VPS SERVER

DESAccess Metro
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Memantau Infrastruktur yang ada di dalam perusahaan adalah 

tugas penting Departement IT, dengan solusi Network Monitoring 

Services akan memudahkan anda dalam melihat informasi dan 

aktifitas terkini tentang kinerja infrastruktur IT anda, informasi 

gangguan, penggunaan bandwidth, indikator / alarm dapat 

terapkan dan dapat anda lihat kapan saja dimana saja melalui 

sebuah web browser.

NETWORK MONITORING

Mengelola dan memelihara layanan infrastruktur IT di 

perusahaan anda agar tetap terjaga, memastikan 

kinerja layanan dan operasional tetap berjalan normal. 

Anda tidak perlu khawatir jika ternyata terjadi 

gangguan layanan infrastruktur IT di perusahaan yang 

akan berdampak pada proses bisnis, melalui layanan 

Managed Services, kami akan siap membantu dan 

memberikan dukungan teknis 24 jam.

MANAGED SERVICES

Web Hosting merupakan jasa penyewaan Server dan 

aplikasi/software untuk keperluan Web Server dan Mail Server. 

Kebutuhan akan Web Hosting merupakan kebutuhan setiap 

perusahaan yang ingin bertahan di era informasi ini. 

DES HOSTING



DESFiber adalah Produk dari DESNET yang 

memberikan layanan internet broadband, yang 

merupakan satu-satunya solusi akses internet 

cepat tanpa batas dengan harga terjangkau 

untuk memenuhi semua kebutuhan informasi 

bagi keluarga pelanggan.

DESFIBER adalah Produk DESNET Internet Access Broadband dengan segmen 

Small Office Home Office (SOHO) dan Home Residential dengan menggunakan 

media transmisi data Fiber Optic.

DESFiber Bisnis menawarkan kestabilan akses 

internet pelanggan dengan segmen Small 

Office Home Office (SOHO) untuk menunjang 

kebutuhan download maupun upload dengan 

kecepatan sampai dengan 100Mbps.

Powerful 
Support

Same Day Onsite
Technical Support

(Office Hour)
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GARANSI LAYANAN



DESNET Mengintegrasikan ratusan perangkat, BTS dan infrastruktur 

jaringan komputer yang terdistribusi secara luas dan menyediakan 

ketersediaan yang tinggi, redudansi dan kehandalan perangkat secara 

lebih baik.

Setiap data center terhubung ke internet melalui ethernet gigabit dari 

backbone provider secara dedicated, yang masing-masing telah 

menggunakan media kabel fiber optic ke pusat data melalui titik-titik 

masuk masuk secara terpisah.

Mencegah downtime atau intrusi jaringan, data center kami di kelola 

24 jam sehari. Seluruh aktifitas dan fasilitas ini di monitoring setiap 

saat, dengan tenaga teknis yang di tempatkan di dekat lokasi, semua 

sudut data center kami di kontrol secara penuh melalui kamera, kontrol 

akses, dan tim keamanan.

Data Center kami dibangun dengan prinsip umum Arsitektur 

ketersediaan tinggi, hal ini memungkinkan kami untuk memberikan 

solusi akan kebutuhan resource yang semakin tinggi, sehingga 

pelanggan tidak perlu khawatir mengenai uptime, respon jaringan dll.

INFRASTRUKTUR 
KAMI

JARINGAN

KEAMANAN

SKALABILITAS
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Untuk menjaga kestabilan layanan, mempercepat penanganan gangguan, 

memudahkan koordinasi konfigurasi, serta pemeliharaan dan optimalisasi 

layanan, solusi konektivitas akse ini kami lengkapi juga dengan skema 

layanan dukungan teknis.

Kami menempatkan tim teknis kami di 

lokasi anda untuk dapat mempermudah 

dan mempercepat koordinasi, 

percepatan penanganan gangguan. 

Serta menjaga layanan di perusahaan 

anda aman dari bencana gangguan 

yang sewaktu-waktu dapat terjadi.

Kami juga menyediakan layanan 

support selama 7x24 jam sehari, anda 

dapat menghubungi kami kapanpun 

saja melalui telpon support di nomor 

08001337638 (Bebas Pulsa).

LAYANAN 
BANTUAN
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DEDICATED 24 HOUR



Produk dan layanan DESNET memiliki karakteristik “Boutique Style”, dimana DESNET 

berkomitmen memberikan solusi total kepada pelanggan berdasarkan tren teknologi saat ini 

dengan dilengkapi bundling solusi layanan Managed Service sebagai fasilitas standar yang 

dapat digunakan oleh pelanggan.

Solusi layanan Managed Service bertujuan 

untuk mengolah sumber daya jaringan 

eksisting pelanggan yang digunakan 

untuk akses internet  (misal adanya 

layanan DES Access, perangkat jaringan 

dan server - server aplikasi dan database) 

dapat beroperasi secara optimal sehingga 

dapat mendukung proses bisnis dan 

kegiatan operasional sehari-hari pada 

bidang usaha pelanggan.

Solusi Managed Service DESNET ini telah 

banyak digunakan dan implementasikan di 

pelanggan kami dengan karakteristik 

bidang usaha yang berbeda seperti Corpo-

rate, Pendidikan Tinggi, Forwarding, 

maupun instansi Pemerintah.

Setiap pelanggan memiliki 

kebutuhan yang unik, sehingga 

solusi yang dirancang sesuai 

dengan kebutuhan setiap 

pelanggan

SOLUSI 
YANG KAMI BERIKAN
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PORTOFOLIO INFRASTRUKTUR
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RSUD Kardinah 
Kota Tegal

SMKN 2 
Kota Tegal

SMKN 1 
Kota Tegal

SMK YPT 
Kota Tegal

PDAM Tirta Bahari 
Kota Tegal

SMAN 2 Slawi 
Kab. Tegal

Universitas 
Bhamada Slawi 

Kab. Tegal

PT. Makmur 
Bordir Sentral

RSUD Ir. Soekarno 
Ketanggungan 

Brebes

Universitas 
Peradaban 

Bumiayu Brebes

SMKN 1 
Randudongkal 

Pemalang

SMKN 1 Brebes SMAN 1 Brebes SMAN 1 Kersana 
Brebes

SMAN 1 Larangan 
Brebes

SMK Muhammadiyah 
Kramat Kab. Tegal

RSUD Suradadi 
Kab. Tegal

PT. Bintang 
Perkasa Garment

Kab. Tegal

Universitas 
Muhammadiyah 

Tegal

SMAN 1 Dukuhwaru 
Kab. Tegal

Diskupcapil 
Kab. Tegal

Dinas Pendidikan 
dan Kebudayaan 

Kab. Tegal

RSU PKU 
Muhammadiyah 

Kab. Tegal

RSUD Bumiayu 
Brebes

RS. Comal Baru 
Pemalang

DESAccess Metro Gold



Des Access Metro Institusi Pemerintahan
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Diskupcapil 
Kab. Tegal

Dinas Pendidikan 
dan Kebudayaan 

Kab. Tegal

Diskominfo-SP
Kab. Barru

Perumda Air 
Minum Kota 

Makassar

P3E SUMA BSIP SEREALIA Kantor Balai K3 
Makassar

Rumah Detensi Imigrasi 
Makassar

Stem Cell and 
Cancer Indonesia 

Rumah Detensi 
Imigrasi Semarang

Rumah Detensi 
Imigrasi Semarang

Balai Labkes dan 
PAK Jateng

RS Indriati 
Boyolali

PT Vista Jaya Raya

PMI Provinsi 
Jawa Tengah

PMI Provinsi 
Jawa Tengah

Dinas Penanaman 
Modal Terpadu Satu 

Pintu Kudus

Dinas Penanaman 
Modal Terpadu Satu 

Pintu Kudus

RS Maguan 
Husada Wonogiri

SMK Pelayaran 
Akpelni Semarang

SMAN 14 
Semarang 

RSUD R.A. 
Basoeni 

Kab. Mojokerto

PT Indomina Cipta 
Agung

Siloam Hospital 
Semarang

SMAN 1 Bandar 
Batang

Universitas 
Muhammadyah 
Kendal Batang

SMAN 13 Semarang

PDAM Tirta Bahari 
Kota Tegal

Diskominfo
Kab. Wonogiri

Dinas Kesehatan 
Provinsi Jawa Tengah



Des Access Metro  Institusi Pendidikan
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SMKN 2 
Kota Tegal

SMKN 1 Brebes SMAN 1 Brebes

SMAN 1 Dukuhwaru 
Kab. Tegal

Universitas 
Bhamada Slawi 

Kab. Tegal

Universitas 
Teknologi Akba 

Makassar

Universitas Fajar 
Makassar

Sekolah Tinggi 
Ilmu Farmasi 

(STIFA) Makassar

Politeknik Negeri 
Pariwisata 
Makassar

Politeknik AMI 
Maritim Makassar

SMA Negeri 11 
Makassar

English First 
Makassar

English First Palu English First 
Manado

SMK Negeri 1 
Makassar

MAN 1 Kota 
Makassar

MAN 2 Kota 
Makassar

MAN 3 Kota 
Makassar

Universitas 
Peradaban 

Bumiayu Brebes

Universitas 
Muhammadiyah 

Tegal

SMKN 1 
Randudongkal 

Pemalang

SMAN 14 Semarang SMAN 1 Semarang SMAN 3 Semarang 

SMAN 1 Bandar 
Batang

Universitas 
Diponegoro 
Semarang

Politeknik 
Keselamatan 

Transportasi Jalan

Universitas 
Muhammadyah 
Kendal Batang

SMAN 13 Semarang

SMKN 1 
Kota Tegal



Des Access Metro Institusi Kesehatan

Des Access Metro Institusi Corporate
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RS. Comal Baru 
Pemalang

RSUD Bumiayu 
Brebes

RSUD Ir. Soekarno 
Ketanggungan 

Brebes

RSUP Dr. Wahidin 
Sudirohusodo 

Makassar

RS Hikmah 
Makassar

Tribun Timur Makassar PT Nippon Indosari Corpindo 
(Sari Roti) Makasar

PT Aneka Gas Industri 
(Samator Gas) Makassar

Balai Laboratorium 
Kesehatan 

Masyarakat Makassar

RS Gigi & Mulut Ladokgi TNI AL 
Yos Sudarso

RS Hermina 
Makassar

RS Otak & Jantung 
Pertamina Royal 

Biringkanaya 

Stem Cell and 
Cancer Indonesia 

Balai Labkes dan 
PAK Jateng

RS Indriati Boyolali

RS Maguan Husada 
Wonogiri

RSD K.R.M.T. 
Wongsonegoro 
Kota Semarang

Siloam Hospital 
Semarang

RSUD Kardinah 
Kota Tegal

RSU PKU 
Muhammadiyah 

Kab. Tegal

RSUD Suradadi 
Kab. Tegal

Klinik Orthophysio 
Makassar



LAYANAN 
KAMI

Saatnya membangun aplikasi di atas platform 

web, teknologi perangkat lunak terkini dan 

ribuan perusahaan telah beralih 

menggunakannya, Web Application memberi 

banyak kemudahan, cara penggunaan yang 

mudah, pemeliharaan yang efisien serta 

pembaharuan sistem yang sangat cepat.

WEB APPLICATION

Teknologi mobile yang berkembang memberikan 

keleluasaan kepada pengguna untuk melakukan 

berbagai hal dari perangkat mobile. Bahkan dalam 

hal pekerjaan sekalipun dapat disolusikan dengan 

teknologi ini. Sehingga dapat membantu pekerjaan 

Anda yang memiliki mobilitas tinggi. Sebuah trend 

solusi yang sangat bermanfaat untuk produktifitas 

dan kami hadir untuk mewujudkan keinginan Anda 

dalam upaya meningkatkan produktifitas.

MOBILE APPLICATION

Solusi pembangunan website dengan desain 

yang dapat dikustomisasi sesuai dengan tema 

dan logo perusahaan Anda, tersedia berbagai 

plugin web yang menarik.

WEB DESIGN

Solusi untuk memudahkan cara pembayaran 

melalui channel pembayaran multi banking, melalui 

solusi ini Anda dapat mengelola data pembayaran 

secara realtime.

ONLINE PAYMENT SYSTEM
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Integrasi data sangat dibutuhkan ketika dalam sebuah perusahaan memiliki beberapa sistem informasi 

yang berjalan pada platform yang berbeda-beda. Jika tidak menggunakan teknik ini, maka sistem tidak 

terintegrasi, ketika sistem tidak terintegrasi akan timbul masalah berupa kemungkinan kesalahan data 

atau data tidak valid, membutuhkan waktu lebih banyak karena ada bagian pekerjaan yang dilakukan 

secara manual.  Sistem yang bekerja dengan multi-platform sekalipun dapat dijembatani dengan solusi 

ini. Dengan solusi ini maka margin of error validitas data dapat ditekan.

Solusi tepat bagi perusahaan Anda dalam 

membangun sebuah aplikasi multi-platform 

yang dapat saling terhubung satu sama lain.

INTEROPERABILITAS 
APLIKASI MULTI PLATFORM

Teknologi terbaru yang memungkinkan dalam 

mengelola, menyimpan, dan menganalisa data 

dalam beragam format yang anda butuhkan. Solusi 

ini kami berikan bagi anda yang menginginkan 

sebuah informasi data dalam jumlah yang sangat 

besar.

BIG DATA

INTEGRASI DATA MULTI PLATFORM
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DESNET selain memberikan layanan yang maksimal untuk dunia bisnis dan industri, juga memberikan 

berbagai macam alternative produk - produk yang kami tawarkan yang dapat memenuhi kebutuhan 

bisnis Anda. 

LIS (Laboratory Information System ) adalah perangkat lunak (software) 

yang menangani penerimaan, pemrosesan dan penyimpanan informasi 

yang dihasilkan oleh proses laboratorium medis. Sistem ini sering kali 

harus berinteraksi dengan instrumen dan sistem informasi lainnya 

seperti Sistem Informasi Rumah Sakit (SIMRS)

LIS ( LABORATORY INFORMATION SYSTEM )

PACS ( Picture Archiving and Communication System ) adalah suatu 

sistem yang dirancang untuk Kebutuhan akan kecepatan dan ketepatan 

diagnosa dari hasil analisa dokter spesialis radiologi.

DESMedic Klinik merupakan paket sistem aplikasi yang terpadu dan 

terintegrasi, yang dihubungkan secara Online pada semua fungsi 

pelayanan klinik.

DESMedic RS merupakan paket sistem aplikasi yang terpadu dan 

terintegrasi, yang dihubungkan secara Online pada semua fungsi 

pelayanan rumah sakit.

PACS ( PICTURE ARCHIVING AND 

COMMUNICATION SYSTEM )

DES MEDIC RS

DES MEDIC KLINIK
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PRODUK 
KAMI



Aplikasi untuk manajemen inventori dan penjualan 

yang dirancang sebagai solusi untuk mengelola 

stok, memantau pembelian, memantau proses 

transfer barang, dan dapat generate laporan 

pembelian dan piutang dalam bentuk dokumen.

Sistem Informasi Samsat Online berbasis 

web yang dikembangkan dengan arsitektur 

aplikasi client-server dan basis data terpusat

Solusi terbaik untuk integrasi WhatsApp 

Business API. Tingkatkan kepuasan 

pelanggan dan turunkan biaya layanan 

Anda dengan otomatisasi.

SISAMSONAPLIKASI INVENTORY

Sistem Informasi Kebencanaan adalah suatu sistem 

yang dirancang untuk mengumpulkan, mengelola, 

menganalisis, dan menyebarkan informasi yang 

berkaitan dengan bencana, baik sebelum, saat, 

maupun sesudah kejadian bencana.

APLIKASI KEBENCANAAN

DEPay sebagai solusi pengelolaan tagihan dan pembayaran (tunai dan non tunai) dengan desain multi-

platform (web dan mobile) yang disiapkan untuk perusahaan, instansi, atau lembaga 

pendidikan. Metode penagihan dan pembayaran bisa dilakukan dengan skema Bulanan, Cicilan, atau 

Sekali Bayar.

DEPAY

WAZAPBRO
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BUSINESS PROSES 
CAPTURE
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Kami menganalisis dan memberikan solusi 

atas kebutuhan sistem yang akan dibangun.

Setelah kami mengetahui kebutuhan Anda, 

Kami membuat desain keseluruhan perangkat 

lunak yang akan dikembangkan meliputi 

desain Database, Activity, User Role, User 

Interface.

Analisis

Design

Segera setelah proses desain sesuai, kami 

mengembangkan perangkat lunak sesuai 

dengan spesifikasi kebutuhan.

Development
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Analisis Sebelum perangkat lunak dirilis, kami akan 

uji coba bersama Anda untuk memastikan 

semua fungsi dan kebutuhan telah berjalan 

dengan baik.

Tahap dimana kami mulai memasang 

perangkat lunak yang telah kami kembang-

kan untuk Anda.

Testing

Implementasi

Memastikan perangkat lunak yang telah 

kami kembangkan berjalan dengan baik.

Maintenance
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Sebagai perusahaan Software Development kami terus berkembang mengikuti teknologi dan platform 

terkini agar dapat menyesuaikan tren teknologi saat ini, berikut ini beberapa teknologi dan platform 

yang kami gunakan untuk membantu Anda dalam mengembangkan sebuah perangkat lunak.

Mobile Application

Web Application

Platform

Teknologi

AndroidWebsite IOS

TEKNOLOGI &
PLATFORM
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PORTOFOLIO APPS

Dinas Lingkungan Hidup
dan Kehutanan Prov. Jateng

Sekretariat Dewan
Kota Semarang

Sekretariat Dewan 
Kab. Wonogiri

Sekretariat Dewan
Kota Tegal

Dinas Pertanian dan 
Ketahanan Pangan 

Kab. Brebes

Dinas Pemuda dan
Olahraga Prov. Jateng

Komite Olahraga Nasional
Indonesia Prov. Jawa Tengah

Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Kab. Sleman

Biro Organisasi 
Sekretariat Daerah 

Prov. DIY

Biro Organisasi 
Sekretariat Daerah 

Kab. Jombang

Badan Perencanaan dan 
Pembangunan Daerah 

Kab. Sleman

Dinas Pertanahan 
Sleman

Balai Standarisasi 
Kerajinan dan Batik 

Yogyakarta

Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Prov. DIY

Dinas Pertanahan 
Bantul

Dinas Pariwisata, 
Pemuda dan Olahraga 

Kota Pasuruan

Dinas Pemuda 
dan Olahraga

Kab. Tegal

Portofolio Aplikasi Pemerintah

Dinas Kelautan dan 
Perikanan Bantul
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Portofolio Aplikasi Kebencanaan

BPBD Kab. Demak BPBD Kab. Semarang

BPBD Kab. Brebes BPBD Kab. Sukoharjo

BPBD Kab. Kulon Progo BPBD Kab. Tegal

BPBD Kab. Jombang
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Portofolio Aplikasi Institusi Pendidikan

Portofolio Aplikasi Institusi Kesehatan

Yayasan Sekolah Kristen 
Indonesia 

Aplikasi e-Learning

POLITEKNIK NEGERI 
INDRAMAYU 

Aplikasi MBKM

Yayasan Nasima Semarang,
Sistem Informasi Akademik

SD Muhammadiyah 
Karangwaru,

Aplikasi Pembayaran

SMA Negeri 1 Bantul, 
Aplikasi Sistem Informasi 

Akademik

SMA Abu Bakar Yogyakarta,
Aplikasi Sistem Akademik

STIKES Elizabeth Semarang,
Aplikasi Pembayaran

Unhas TV Makassar
STIKES Stella Maris Makassar

RSUP Surabaya RS NU Jombang

Aplikasi MBKM

Aplikasi Butik Website

Aplikasi Marketplace

STIKES Guna Bangsa 
Yogyakarta,

Aplikasi MBKM
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Portofolio Aplikasi SIMRS

Portofolio Aplikasi Institusi Swasta

RSUD dr. R. Soeprapto 
Cepu

RSUD dr. M. Ashari 
Pemalang

PT Validitas Bonavid Bina Insani MTC

Yayasan Sheep PT Sadar Motor Perdana
Makassar

Stem Cell and Cancer 
Indonesia

RSIA Irhamna 
Indramayu

RS Puri Nirmala 
Yogyakarta
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Portofolio Aplikasi SIMKlinik

Klinik Satmoko Semarang Klinik Satu Sehat Semarang

Klinik Mater Dei Semarang

Klinik Utama Benecia Semarang

Klinik Dermanina Semarang

Klinik Ginjal dan Hipertensi 
Lestari Sompok Semarang

Klinik GG Makassar Klinik Munawarah Pangkep

Klinik Ginjal dan Hipertensi
Lestari Jrakah Semarang
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Portofolio Aplikasi Taman Nasional

Portofolio Aplikasi SISAMSON

Balai Taman Nasional 
Baluran

Balai Taman Nasional Merbabu

Balai Taman Nasional
Bukit Baka Bukit Raya

Balai Taman Nasional 
Lore Lindu

Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera SelatanBadan Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Tengah

Balai Taman Nasional Betung 
Kerihundan Danau Sentarum



Di era digital ini, kecepatan dan personalisasi adalah kunci. Wazapbro hadir sebagai partner strategis Anda 

untuk merevolusi cara bisnis Anda berkomunikasi. Kami adalah platform terdepan yang mengintegrasikan 

WhatsApp Business API dengan teknologi chatbot canggih, dirancang khusus untuk membantu perusahaan 

Anda menjangkau, melayani, dan mempertahankan pelanggan dengan lebih efektif.

Kami memahami tantangan komunikasi bisnis modern: mengelola volume pesan yang tinggi, memastikan 

respons cepat, dan memberikan pengalaman pelanggan yang tak terlupakan. Dengan Wazapbro, Anda tidak 

hanya mengirim pesan, Anda membangun jembatan komunikasi yang kokoh dan efisien.

Telah dipercaya oleh berbagai instansi dan bisnis di Indonesia

WhatsApp Business 

API Resmi

Chatbot Pintar & 

Responsif

Broadcast & 

Kampanye Efektif

Laporan & Analitik 

Komprehensif

Manajemen 

Percakapan Terpusat

Solusi Komunikasi Bisnis Inovatif 
Melalui WhatsApp

Bangun Koneksi Lebih Kuat, Tingkatkan Penjualan

Mengapa Memilih Wazapbro?
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Setiap layanan dan produk kami lengkapi 

dengan dokumentasi teknis berupa 

data-data hasil analisa, spesifikasi 

kebutuhan sistem antara lain dokumentasi 

teknis (Technical Documentation), Buku 

Panduan (Guide Book), Kode Sumber 

(Source Code) dalam bentuk CD/DVD.

Garansi yang kami berikan adalah menjamin semua 

produk dan layanan memiliki fungsionalitas yang 

sesuai dengan kebutuhan, dan kami juga 

memberikan pelatihan serta pendampingan untuk 

memastikan pengguna dapat  menggunakan 

aplikasi dengan baik dan benar.

DOCUMENTATION

WARRANTY & TRAINING

JAMINAN KUALITAS
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Agar sistem dapat berjalan dengan baik, kami juga menyediakan layanan Dukungan 

Teknis (Support) untuk membantu proses penanganan gangguan dalam lingkup 

aplikasi selama masa layanan.

SUPPORT



Branch Tegal

Komplek Ruko Pondok Asri No. 1 
Jl. Hanoman Mejasem

024 7466337

Branch Yogyakarta

Jl. Hayam Wuruk No. 43B, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

0274 274100

Branch Makassar

Jl. Pengayoman Kompleks Akik Hijau Blok H No.8, 
Masale, Kec. Panakkukang, Kota Makassar

0411 2025220

Branch Surabaya

Intiland Tower Surabaya, 7th Floor
Jl. Panglima Sudirman No. 101-103

Branch Tuban

Head Office

Jl. Mastrip Blok BC-48C 
Karang Indah, Tuban

0356 327495

Branch Pare-Pare

Jl. Petta Oddo Lr. Titang No.8

0421 7023999

HUBUNGI
KAMI

Ruko Raffles Hills
Jl. Bukit Sari Raya No.8A RT.003 RW.010, Kel. Ngesrep, 
Kec. Banyumanik, Kota Semarang, Jawa Tengah 50261

www.desnet.id

info@desnet.id(024) 7466337


